NGHI PINH

CUA CHINH PHU SO 20/2006/ND-CP NGAY 20 THANG 02 NAM 2006
QUY PINH CHI TIET LUAT THUONG MAI VE KINH DOANH
DICH VU GIAM DINH THUONG MAI

CHINH PHU

Can cir Lugt T6 chire Chinh phii ngay 25 thang 12 nam 2001,
Can cwe Lugt Thuong mai ngay 14 thang 6 nam 2005,

Theo dé nghi ciia Bo truéng B¢ Thirong mai,

NGHI DINH:

CHUONG I
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Nghi dinh ndy quy dinh chi tiét Luat Thuong mai v& kinh doanh dich vu gi4m
dinh thuong mai trén lanh thé nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam.

Diéu 2. Ddi twong 4p dung

Nghi dinh nay ap dung ddi voi thwong nhan kinh doanh dich vu giam dinh
thuong mai dugc thanh 1ap theo phap luat Viét Nam.

Piéu 3. Nguyén tic thyc hién dich vu gidm dinh thwong mai

1. Dich vu giam dinh thuong mai dugc thuc hién theo thoa thudn cia cac bén
hoac theo yéu cau ctia mot trong cac bén tham gia hop dong co6 li€n quan dén hang
hoa, dich vu can giam dinh; theo yéu cau cta ca nhan, t6 chic hodc theo yéu cau ctuia
co quan nha nudc.

2. Dich vu giam dinh thuong mai dugc thye hién theo nguyén tac doc 1ap, khach
quan, khoa hoc va chinh xac.

3. Khong duoc thyc hién dich vu giam dinh thuong mai trong truong hop dich
vu giam dinh thuong mai d6 co6 lién quan dén quyén lgi cua chinh doanh nghi¢p giam
dinh va ctia giam dinh vién.

Piéu 4. Thim quyén quén 1y nha nuée dbi v6i hoat dong kinh doanh dich vu
giam dinh thuong mai



1. B Thuong mai chiu trach nhiém trudc Chinh phu thuc hién viéc théng nhat
quan ly nha nuéc veé hoat dong kinh doanh dich vy giam dinh thuwong mai véi cac ndi
dung quan ly cu thé sau day:

_a) Ban hanh theo tham quyén hodc kién nghi v6i Chinh phu ban hanh, stra d6i,
bd sung cac van ban quy pham phap luét lién quan téi hoat dong kinh doanh dich vy
giam dinh thuong mai;

b) Huéng dan va kiém tra cic S Thuong mai (S& Thuong mai Du lich) trong
viéc dang ky dau nghié€p vu cua thuong nhan kinh doanh dich vu giam dinh thuong
mai;

c) Truc tiép kiém tra, thanh tra hoat dong kinh doanh dich vu giam dinh thuong
mai khi can thiét;

d) Xay dung hé théng thong tin dé quan 1y théng nht viéc ding ky con dau
nghié€p vu ctia cac thuong nhan kinh doanh dich vu giam dinh thuong mai;

d) Giai quyét khiéu nai, td cdo, xtr Iy theo tham quyén cac hanh vi vi pham phap
luat vé hoat dong kinh doanh dich vu giam dinh thuong mai.

2. Cac B9, co quan ngang B9, co quan thudc Chinh phu trong pham vi quyén
han cua minh thuc hién viéc quan 1y nha nudc vé hoat dong kinh doanh dich vu giadm
dinh thuong mai.

3. Uy nhan dan tinh, thanh phd tryc thude trung wong, noi thuong nhén déng ky
kinh doanh hudéng dan thuc hién viéc dang ky dau nghiép vu cua thuong nhan kinh
doanh dich vu gidm dinh thuong mai theo quy dinh tai Nghi dinh nay.

Piéu 5. Kinh doanh dich vu giam dinh thuong mai cta thuong nhan nudc ngoai

1. Thuong nhén nuéc ngoai thanh 14p doanh nghi€p kinh doanh dich vu giam
dinh thuong mai theo phap luat vé dau tu tai Viét Nam phu hop véi cam két tai cac
Diéu wéc qudc t& ma Viét Nam 1a thanh vién duge thyc hién viéc giam dinh va cép
Chung thu giam dinh theo nganh nghé di ghi trong Gidy ching nhan ding ky kinh
doanh hodc gidy td c6 gia tri twong dwong theo quy dinh hién hanh cua phép luat.

2. Viéc thyuc hién dich vu giam dinh thuong mai theo uy quyén cua thuong nhan
nudc ngoai quy dinh tai Pi€u 267 Luat Thuong mai duoc tién hanh theo quy dinh tai
Muc 3 Chuong II Nghi dinh nay.

) ) Chwong Il ‘ )
GIAM PINH VIEN, DAU NGHIEP VU VA UY QUYEN GIAM PINH

Muc 1
GIAM DINH VIEN

Piéu 6. Cong nhan giam dinh vién

1. Thuong nhan kinh doanh (giam dbe doanh nghiép) dich vu giam dinh thuong
mai ra quyét dinh cong nhén giam dinh vién doi voi nhiing ngudi du ti€u chuan theo



quy dinh tai Diéu 259 Luat Thuong mai va chiu trach nhiém truéc phap luat vé quyét
dinh ctia minh.

2. Chi nhitng ngudi c6 quyét dinh duogc cong nhan 1a giam dinh vién ciia thuong
nhan kinh doanh dich vy gidm dinh thuong mai moéi dugc thuc hién hoat dong gidm
dinh theo su phan cong cua thuwong nhan kinh doanh dich vy giam dinh thuong mai.

Diéu 7. Quyén va nghia vu cta giam dinh vién

Khi thyc hién hoat ddng giam dinh theo sy phan cégg cua thuong nhéan kinh
doanh dich vu gidm dinh thuong mai, giam dinh vién c6 quyén va nghia vu sau:

1. Boc lap thuc hién viéc gidm dinh dugc giao va phai t chdi thuc hién viée
giam dinh khi vi€c giam dinh do6 c6 lién quan dén quyén lgi cia minh.

2. Thyc hién viéc giam dinh mét cach trung thyc, khach quan, khoa hoc, kip
thoi, chinh x4c, theo diing yéu cau chinh dang da duoc thoa thuan véi bén yéu ciu
giam dinh.

3. C6 quyén yéu cau duoc cung cip thong tin tai liéu can thiét lién quan toi cong
viéc giam dinh ma minh dugc phan cong thyuc hién.

4.Co quyép tir chdi sy can thiép cia bat ky ca nhan, t6 chiic nao vao hoat dong
giam dinh dan dén sai 1éch tinh chinh xac, trung thyc cua dich vu giam dinh ma minh
dang thyuc hién.

5. Phan 4nh trung thuc két qua giam dinh trong Ching thu giam dinh va ky
Chung thu giam dinh.

6. Co trach nhiém gitr bi mat vé thong tin, tai lidu lién quan ti két qua giam
dinh theo yéu cau cua khach hang.

7. Chiu trach nhiém trudc phap luat va thuong nhan kinh doanh dich vu giam
dinh vé tinh chinh xac cua két qua gidm dinh.

Muc 2
DAU NGHIEP VU TRONG CHUNG THU GIAM PINH

Diéu 8. Chit ky va con ddu nghiép vu

1. Chit ky trong Ching thu giam dinh dugc quy dinh nhu sau:

a) Chir ky ctia nguoi dai dién c6 tham quyén ciia thwong nhan kinh doanh dich
vu gidm dinh thuong mai ¢ phia dudi bén phai cua Chiing thu giam dinh;

b) Chir ky cta gidm dinh vién & phia dudi bén trai cia Chung thu gidm dinh.

2. Con dau nghiép vu trong Chung thu giam dinh c6 hinh chir nhat, chiéu dai
6cm, chi€u rong 2cm. Phia trén con dau ¢6 dong chir “Thay mét Cong ty”, phia dudi
con dau c6 biéu tugng (n€u co) va tén cua thuong nhan kinh doanh dich vu giam dinh
thuong mai.

3. Con déu nghiép vu trong Chimg thu giam dinh dugc dong trum Ién khoang
mot phan ba (1/3) ve phia bén trai chit ky cia ngudi dai dién c6 tham quyén cua
thuong nhan kinh doanh dich vu gidm dinh thuong mai.



4. Myc in d4u théng nhat ding mau xanh.

Piéu 9. Ding ky diu nghiép vu

1. S6 Thuong mai (S¢& Thuong mai Du lich) noi thuong nhan kinh doanh dich
vu giam dinh ddng ky kinh doanh c6 trach nhiém 1ap S6 riéng dé dang ky dau nghiép
vu st dung trong chirng thu giam dinh cia thwong nhan kinh doanh dich vy giam dinh
thuong mai.

2. Thuong nhan kinh doanh dich vy gidm dinh thuong mai nop 1¢ phi khi dang
ky dau nghiép vy; mirc 1€ phi va ché d6 quan ly, st dung 1€ phi thyc hién theo hudng
dan cta Bo Tai chinh.

Piéu 10. Hb so ding ky diu nghiép vu

1. Ho so dang ky dau nghiép vu ciia thwong nhan kinh doanh dich vu giam dinh
thuong mai bao gom:

a) Pon d& nghj dang ky d4u nghiép vu theo mau do Bé Thwong mai ban hanh;

_ b) Ban sao c6 cong ching Gidy chimg nhan dang ky kinh doanh hodc Gidy phép
dau tu (401 voi thuong nhan hoat ddng theo phap luat vé dau tu tai Viét Nam);

¢) Mau con dau nghiép vu trong Chimg thu gidm dinh ma thuong nhan dy dinh
dang ky.

2. Trudng hop thay doi, bd sung con ddu nghiép vu trong chimg thu giam dinh
thi thuong nhan kinh doanh dich vu gidm dinh thuong mai phai dang ky lai voi So
Thuong mai (S& Thuong mai Du lich) noi thuong nhan dang ky kinh doanh. Ho so
dang ky lai thuc hién theo quy dinh tai khoan 1 Diéu nay.

Piéu 11. Thoi han tra 16 hd so dang ky déu nghiép vu

1. Trong thoi han 10 ngay lam viéc, ké tir ngay tiép nhan by hd so dé nghi ding
ky dau nghiép vu day du quy dinh tai khoan 1 Diéu 10 Nghi dinh nay, S& Thuong mai
(S¢ Thuong mai Du lich) noi thuong nhén dang ky kinh doanh ¢6 trach nhiém dang
ky con ddu nghiép vu sir dung trong ching thu giam dinh cta thuong nhan vao SO
ding ky ddu nghiép vu va thong bao cho thuong nhan biét bing vin ban.

2. Truong hop khong chap nhan viéc dang ky dau nghiép vu, trong thoi han 10
ngdy lam viéc k& tir ngay nhén ho so day du, S6 Thuong mai (S¢ Thuong mai Du
lich) phai tra 161 bang van ban va néu ro ly do.

Piéu 12. Xod ding ky d4u nghiép vu

1. Viéc xoa dang ky dau nghiép vu khoi S6 ding ky dau nghiép vu duoc co
quan dang ky dau nghiép vu thuc hién trong nhitng truong hop sau:

a) Thuong nhan kinh doanh dich vy giam dinh thuong mai ngung kinh doanh
hodc chuyén d6i nganh nghé kinh doanh;

b) Thuong nhén bi thu h6i Gidy chimg nhan dang ky kinh doanh hodc Gidy
phép dau tu;



¢) Thuong nhan hodc ngudi dai dién c6 thidm quyén cua thuong nhan ¢ hanh vi
vi pham phép luat nghiém trong trong hoat dong giam dinh.

2. Trong truong hop bi x6a ding ky diu nghiép vu, thuong nhan kinh doanh
dich vu giam dinh thuong mai c6 trach nhi€ém ndp lai dau nghiép vu cho co quan dang
ky dau nghiép vu.

3. Co quan déang ky déu nghiép vu c6 trach nhiém thu hdi ddu nghiép vu va
cong bd cong khai viéc thu hoi nay.

. Muc 3'
UY QUYEN GIAM DINH

Piéu 13. Hop ddng uy quyén giam dinh

Hop dong iy quyén giam dinh phai duoc 1ap thanh vian ban hoic bang hinh thirc
khac c6 gia tri phap ly twong duong theo quy dinh cua phap luét.

Piéu 14. Ching thu gidm dinh trong truong hop ty quyén giam dinh

Trong Chung thu‘ giam dinh do thuong nhan dugc uy. quyén cap phéi ghi rd
“Thyc hién theo iy quyén cua (g}}i rd tén thuong nhan uy quyén)” va dong dau nghiép
vu cua thuong nhan dugc iy quyén theo quy dinh tai Diéu 8 Nghi dinh nay.

Piéu 15. Uy quyén lai

_ 1. Bén dugc uy quyén chi dugc uy quyén lai cho bén thir ba néu dugc bén uy
quyén dong y hodc phap luat c6 quy dinh.

2. Hop ddng uy quyén lai phai phu hop véi hinh thirc hop dong uy quyén ban
dau.

3. Viéc uy quyén lai khong duge vurgt qua pham vi uy quyén ban dau.

Piéu 16. Quyén va nghia vu cua bén uy quyén gidm dinh.
1. Bén uy quyén giam dinh c6 cac quyén sau day:

a) Yéu cau bén duoc oty quyén giam dinh thuc hién dang thoa thuan trong hop
dong uy quyén giam dinh;

b) Yéu ciu bén dugc uy quyén giam dinh thong bao day du vé viéc thuc hién
cong viéc theo hop dong uy quyén;

¢) Pugc yéu cau boi thuong thiét hai, néu bén dugc uy quyén vi pham nghia vu
quy dinh tai khoan 2 Diéu 17 Nghi dinh nay.

2. Bén uy quyén giam dinh c6 cac nghia vu sau dy:
a) Cung cap thong tin, tai liéu can thiét dé phuc vu yéu cau giam dinh;

b) Chiu trach nhiém vé két qua giam dinh dbi voi bén yéu cau giam dinh;



_©) Tra thu lao dich vu va céc chi phi khac theo théa thuan trong hop dong uy
quyén giam dinh;

d) Thuc hién cac nghia vu tai chinh theo quy dinh cua phap luat Viét Nam.

Piéu 17. Quyén va nghia vu ctia bén duge uy quyén
1. Bén dugc uy quyén giam dinh c6 cac quyén sau day:

a) Yéu cau bén uy quyép giam dinh cung cap thong tin, tai lidu can thiét dé phuc
vu viéc giam dinh theo hgp dong uy quyén giam dinh;

b) Pugc thué chuyén gia gjém dinh trong va ngoai puc’rc dé thuc hién dich vu
giam dinh; dugc tam nhép tai xuat phuong ti€n ky thuat dé€ thuc hi€n nghiép vu giam
dinh;

¢) Nhan thu lao dich vu va cac chi phi khac theo thoa thuén trong hop dong ty
quyeén giam dinh.

2. Bén dugc uy quyén giam dinh c6 cac nghia vu sau day:

a) Thyc hién cong viéc theo hop ddng Gy quyén va bao cho bén uy quyén vé
viéc thuc hién cong viéc do;

_ b) Bdo quan, gitr gin tai liéu va phuong tién dugc giao dé thuc hién viéc uy
quyén;

¢) Giir bi mat théng tin ma minh biét dugc trong khi thyc hién viéc uy quyén;

d) Boi thudng thiét hai do vi pham nghia vu quy dinh tai cac diém a, b va ¢
khoan nay;

@) Cung cip chimg thu giam dinh theo hop dong uy quyén.

Picu 18. Giam dinh theo yéu cau ctia co quan nha nudc

1. Khi c6 yéu cu giam dinh, cac co quan, td chirc nha nudce tién hanh lya chon
(bang vin ban) thuong nhan kinh doanh dich vu gidm dinh thuong mai du diéu kién,
tiéu chuan theo quy dinh cua Luat Thuong mai va phai phu hop vdi yéu cau giam
dinh cu thé dé thyc hién yéu cau giam dinh cta minh.

2. Co quan, t6 chtrc nha nudc yéu ciu giam dinh c6 trach nhiém tra thu lao giam
dinh cho thuong nhan kinh doanh dich vu gidm dinh thuong mai theo thoa thuan gitra
hai bén trén co so gia thi truong tai thoi di€m yéu cau giam dinh.

Muc 4
XU LY VI PHAM PHAP LUAT TRONG HOAT DPONG KINH DOANH
DICH VU GIAM PINH THUONG MAI

Piéu 19. Hanh vi vi pham phap luat vé kinh doanh dich vu gidm dinh thuong
mai



1. Thuong nhan kinh doanh dich vu giém dinh thuong mai, giam dinh vién c6
hanh vi vi pham sau day thi tuy theo tinh chat, mic d vi pham ma bi xir phat vi pham
hanh chinh hodc truy ctru trach nhiém hinh sy theo quy dinh ctia phap luat:

a) Kinh doanh dich vu giam dinh khi chua dap ung du cac diéu kién theo quy
dinh cta phap luat;

b) Cung cép dich vu giam dinh ngoai linh vyc déa dang ky trong Gidy ching
nhan dang ky kinh doanh, Giay phép dau tu;

¢) Cong nhan giam dinh vién d6i véi nguoi chua dap tmg du cac tiéu chuan quy
dinh tai Bieu 259 Luat Thuong mai;

d) Str dung dau nghiép vu trong Chimg thu giam dinh khi con dau d6 chua duoc
dang ky tai co quan c6 tham quyén theo quy dinh tai Diéu 9 Nghi dinh nay;

~d) Thyc hién viéc giam dinh trong truong hop viéc giam dinh d6 c6 lién quan
dén quyén loi cia chinh thuong nhén kinh doanh dich vy giam dinh va cua giam dinh
vién;
¢) Khong chap hanh cac yéu cau ciia co quan nha nude ¢ tham quyén khi tién
hanh ki€m tra, thanh tra theo quy dinh cta phép luat;

. 8 Thyc hién dich vu giam dinh cho thuong nhén nuéc ngoai khong c¢é hop
dong uy quyen thuc hién dich vy giam dinh;

h) Vi pham céc quy dinh khéac cta Nghi dinh nay.

2. Truong hop thuong nhan kinh doanh dich vu giam dinh thwong mai hoac
giam dinh vién vi pham gay thiét hai dén 1oi ich vat chat cua td chirc, c4 nhan lién
quan, ngoai viéc bi xur ly vé trach nhiém hanh chinh, don sy, hinh sy ciin phai boi
thuong thiét hai theo quy dinh cua phép luét.

Diéu 20. Thim quyén, tha tuc xtt Iy vi pham

Tham quyén, thii tuc xir Iy vi pham ddi véi cac hanh vi quy dinh tai  Diéu 19
Nghi dinh nay dugc thye hién theo quy dinh hién hanh cta phap luat.

) Chuwong III
PIEU KHOAN THI HANH

Diéu 21. Hiéu lyc thi hanh
1. Nghi dinh nay c6 hiéu lyc sau 15 ngay, ké tir ngdy ding Cong bao.

2. Nghj dinh nay thay thé Nghi dinh s6 20/1999/ND-CP ngay 12 thang 4 ndm
1999 cua Chinh phu vé kinh doanh dich vu gidm dinh hang hoa.

3. Nhitng quy dinh tru6e day vé kinh doanh dich vy gidm dinh thwong mai trai
voi quy dinh tai Nghi dinh nay déu bi bai bo.

Piéu 22. Piéu khoan chuyén tiép



Trong thoi han 03 thang ké tir ngay Nghi dinh nay c6 hiéu luc, cac thuong nhan
kinh doanh dich vu gig’lm dinh thuong mai truéc ngay Nghi dinh nay c6 hi€u luc co
trach nhi¢m dang ky dau nghi¢p vu theo quy dinh tai Nghi dinh nay.

Piéu 23. T chirc thuc hién

Cac B9 truong, Thu truong co quan ngang B9, Thu truong co quan thuge Chinh
phu, Chu tich 1’1~y ban nhan dan cac tinh, thanh phd truc thuéc Trung wong chiu trach
nhi¢m hudng dan thi hanh Nghi dinh nay.

TM. Chinh phu
Thu tudng
(da ky)
Phan Vian Khai



