CONG TY CP TAP POAN VINACONTROL  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
S6: 119 /TB-HPQT Péc 1ap — Tu do — Hanh phiic
V/v: Bao cdo hoat dong nam 2011

Ha Noi, ngay 15 thang 03 nam 2012

BAO CAO HOAT PONG NAM 2011
CUA HOI DONG QUAN TRI

(Trinh Pai hji cé dong thwong nién)

1. Tinh hinh hoat dong ctia cong ty nam 2011

Niam 2011 13 mdt nim day kho khan va thach thic d6i voi nén kinh té thé gii noi chung
va Viét Nam ndi riéng. Nén kinh té My hoi phuc cham chap, mot 6 nude Chau Au bi lin
sau vao khung hoang ng cong. Con tai Viét Nam, do lam phat cao (18%), budc cac ngin
hang tang 1ai suét huy dong da anh huong truc tiép dén chi phi dau vao cia cic doanh
nghiép. Nghi quyet 11 cta Chinh phu vé tang cuong tiét kiém chi phi, giam chi tiéu cong
va gian tién do dau tu da anh huong kha nhiéu dén hoat déng cua cac doanh nghiép dau
tu, bat dong san, xuit nhap khau va dich vu. Tuy nhién, GDP cua nim 2011 van ting
truong ¢ mirc 6% va do mot sé mat hang XNK ting gia (dac biét 1a nhom hang nong,
1am, thuy san) nén kim ngach XNK cua Viét Nam van ting & mtc cao (33%).

Trong bbi canh kho khin chung cua nén kinh té, hoat déng cta Vinacontrol ciing gip rat
nhiéu nhiing thach thirc do nhitng khé khin chung cuia cac doanh nghiép xuit nhap khau
vi cac hoat dong giam dinh, phan tich cia Cong ty phu thudc rat 16n vao hoat dong XNK.
Tuy nhién, véi su chi dao sat sao cua HPQT, su nd luc ciia Ban diéu hanh va toan thé can
bd cong nhan vién, Cong ty van duy tri va khai thac dugc ngudn cong viée twong déi 6n
dinh, dat doanh thu khé cao. Cu thé nhu sau:

- Hoan thanh vugt mirc cac muc tiéu kinh té dat ra tai Dai hoi thuong nién nam 2011

Cic chi tiéu kinh té co bin:
= Doanh thu toan cong ty dat 238,7 ty dong
= Loi nhuén trudc thué dat 25,4 ty dong
» Loinhuan sau thué TNDN dat 22,4 ty déng
= (o thrc da tam ung nam 2011 13 9% /vén diéu 18 (trong dé 2% la cé tire con lai
cua nam 2010, 7% tam wung nam 2011)

- Cong ty thuc hién tai co cdu gin véi d6i moéi mé hinh ting trudng nham tao diéu kién
thuc sy cho cac don vi chu dong trong kinh doanh, sir dung toi da ngudn vén, tao ra
budc ngodt trong cach quan ly cua cong ty trén con duong dinh hudng phat trién
thanh Tap doan. Budc dau nghién ctu chuyén d6i mot sé chi nhanh thanh cong ty
TNHH 1 thanh vién va céc cong ty ndy c6 nganh nghé kinh doanh déng nhat véi cong
ty me.

- Thuong hiéu Vinacontrol d3 dugc khang dinh tai thi truong Viét Nam véi sé lugng
khach hang truyén théng twong ddi 6n dinh (ddy 1a ngudn doanh thu cha yéu cua
cong ty); ngoai ra, cac don vi déu rit tich cuc, chu dong trong cong tic khai thac
khach hang méi, str dung cac mdi quan hé dé khai thac thong tin va da ky dugc nhiéu
hop dong giam dinh, mang lai ngudn doanh thu khong nho.

- Trién khai dau tu cac mang dich vu méi da duge thong qua tai ky Pai hoi 2011.
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- Tai Nghi quyét thang 4, Dai hoi dong ¢ dong da c6 nhiing thay dbi 16n trong cach
giao ké hoach, ty trong st dung von trong nam tai cac don vi c6 su thay dbi da co tac
dong khong nho dén cong tac diéu hanh cia cong ty.

2. Hoat dong cia HPQT nam 2011

Tror}g nam 2011, Hoi déng quan tri Cong ty da hoach dinh chién luogc va dug ra cac
quyét dinh, cac chi dao chinh xac, kip thoi, mang lai hiéu qua trong viéc phat trién Cong
ty mdt cach bén viing.

a) Cac hoat dong chung

HPQT gdm 05 thanh vién, trong d6:

Chu tich HDQT va 1 thanh vién hoat dong theo co ché doc 1ap, khong diéu hanh,
giit vai trd 1a thanh vién giam sat, phan bién khi can thiét d6i v6i hoat dong cua
HDQT, nhim dam bao HDQT hoat dong theo dung phap luat, biéu 18 Cong ty,
phu hop véi cac chu truong da dé ra cia PHPCD, HPQT va cac thong 1é quan 1y
hién dai.

Céc thanh vién con lai hoat dong theo co ché kiém nhiém céac chirc vu quan ly
khéac cia Cong ty/Pon vi, m0t thanh vién ki€ém nhiém chuc danh Téng giam dbc,
mot thanh vién kiém nhiém chtrc danh Phé tong giam ddc va 1 thanh vién kiém
nhiém chirc danh Giam déc Chi nhanh cép L.

Nam 2011, Hoi dong quan tri hop 04 phién hop thuong ky va 01 phién hop bat
thuong.

Ngoai nhiém vy giam sat hoat dong cua cac don vi thi hang quy, tai cac phién hop
thuong ky, HDQT di triéu tap giam dbc cac don vi, giam doc cac bd phan cua
Vin phong cong ty bao cdo viée thuc hién ké hoach, nhitng kho khin va phat sinh
dot bién déu dugec HPQT ghi nhan va nghién ctru dé ¢6 nhitng nghi quyét chi dao
sau sat va thuc té.

b) Hoat dong quan tri, giam sat cia HDQT

HPQT d3 diy manh cong tic giam sat hoat dong cta Ban giam déc va cac can bo
quan 1y khac nhim dam bao hoat dong ctia Cong ty tun thu theo ding phép luat,
trién khai thyuc hién theo diing cac nghi quyét ctia Pai hoi ¢ dong va HDQT.
HDQT ciing chi trong cong tac quan tri cong ty, quyét dinh tai co céu mo hinh t6
chirc ctia cong ty, ra soat lai nguon von va ké hoach sir dung von cua cac don vi
trong cong ty.

3. Nhirng thay ddi chii yéu trong nim

HDQT cong ty da dua ra nhitng dinh huéng chién lugc cho hoat dong kinh doanh, dau tu
trong nam cua Cong ty nham tan dung thoi co phat trién va giai quyét cac kho khan do
khung hoang kinh te.

Tiép tuc ddy manh viéc nghién ciru va tap trung vao linh vuc giam dinh k¥ thuat
cao.

D6i tén cong ty thanh Cong ty Co phan tap doan Vincontrol, dong thoi dang ky bd
sung cac nganh nghé kinh doanh cho cac don vi (Dich vu kiém dinh k¥ thuat an
toan lao dong; Uy thac va nhan ay thac XNK hang hoa; Chimg nhan san pham).
Chuyén d6i mé hinh t6 chirc ctia cong ty. Bude dau tai cdu tric cong ty theo mo
hinh cong ty me - con, da thyc hién chuyen ddi chi nhanh Vinacontrol TP. HO Chi
Minh thanh Céng ty TNHH mdt thanh vién.
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Tinh hinh thyc hién cac chu truong da dat ra: vé co ban, cac chu truong dat ra déu
dat duoc.

HPQT dua ra chu truong danh gia hiéu qua co ché khoan lwong tai cac don vi thi
diém (TP. HO Chi Minh, Hai Phong, Quang Ninh). Két qua cho thay hiéu qua
kinh doanh cta 3 don vi rt tot (doanh thu ting, chi phi giam, tao dong luc lam
viéc, ning cao thu nhap cho ngudi lao dong). Thong nhat trién khai thyc hién co
ché khoan luong trong toan Cong ty. Hai don vi 1a Ha No6i va Pa Ning nghién
ctru trién khai ap dung trong thang 1/2012, toan Cong ty s& hoan thién viéc khoan
lwong trong Quy II (2012), ké ca Cong ty Tham dinh gia.

Tinh hinh tai chinh: Chi ti€u doanh thu vugt trén 25,6% so vdi ké hoach dugc Dai
hoi dong cd dong giao. Lgi nhuan dat ké hoach duoc Pai hoi dong cd dong giao,
dam bao tra cd tic cho ¢ dong nhu da cam két. Tt ca cac don vi déu vuot ké
hoach doanh thu va lgi nhuan dugc giao.

Nhimg khoan dau tu 16n: xdy dung try s& van phong lam viéc tai Da Ning; stra
chira cai tao nha lam viéc tai chi nhanh Quy Nhon, Dung Quét, Viing Ang.

4. Ké hoach ngin han va dai han trong nim 2012

Ké hoach ngd'n han

Cac don vi tap trung nang cao chat luong dich vu va chdm séc khach hang nham
gitr vitng khach hang cii va khai thac thém khach hang mai.

Céc don vi trong tap doan nghién ctru mé rong cac loai hang va loai hinh dich vu
méi nham dap mg nhu cau da dang ctia khach hang.

Tép trung nguon lyc nghién ctu, xdy dung cac phong thi nghiém va nang cao
nang lyc thuc hién, dap img cac y€u cau vé Quan ly Nha nude cua cac B nganh;
dang ky thuc hién kiém tra 08 nhém mit hang Quan 1y Nha nudec.

Tap trung khai théc, gidi thiéu dich vu cua Vinacontrol dén khach hang nudc
ngoai.

Thyc hién truyén thong nang cao hinh anh thuwong hiéu Vinacontrol nhan dip ky
niém 55 nam thanh 1ap cong ty. Cac don vi phat dong cac phong trao thi dua sang
kién cai tién, nang cao chét lugng dich vy, chdm soéc khach hang va xdy dung van
hoa doanh nghiép.

Ké hoach dai han

Tiép tuc dinh huéng dau tu, phat trién mang dich vu k¥ thuét cao, ca vé nhan luc
va trang thiét bi.

Tang cuong cac hoat dong hop tac qudc té; lién doanh, lién két dé dau thau cac
Du 4n/cong trinh 16m, nang cao hinh anh thuong hiéu cua Vinacontrol.

Tang cudng hoat dong giam sat va quan 1y tai cac cong ty con nham dam bao cac
cac cong ty con hoat dong hiéu qua hon.

Noi giri: TM. HQI PONG QUAN TRI
- Cdc thanh vién HPOT CHU TICH

- Ban kiém soat
- Luew VT/ T6 chuyén viéen HPQT

(dd ky va déng diu)

BUI DUY CHINH
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